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PROPUESTA DE VALOR
DEL PROGRAMA

ESAN Graduate School of Business con el fin de ofrecerle
especialización en la gerencia de los recursos humanos dentro
de las organizaciones, presenta su Diploma de especialización
en Desarrollo de Habilidades Directivas, que está orientado a
trabajar las competencias gerenciales necesarias para
que los profesionales y ejecutivos puedan
desenvolverse con éxito en el campo
empresarial.

Contenido del programa con enfoque internacional.
El programa cuenta con un plantel de profesores con sólida
preparación académica y experiencia gerencial.
Excelencia académica.
Atrae a los mejores ejecutivos y profesionales del medio,
interesados en desarrollar sus habilidades directivas.

Este programa está enfocado en el
desarrollo de capacidades
individuales que apoyen a la
dirección de personas y equipos para
el logro del éxito empresarial. Cuenta
también con un enfoque dirigido al
trabajo en equipo, capacidad
fundamental para el logro de
objetivos comunes en la empresa.

¿Por qué seguir el programa?



¿A QUIÉN NOS 
DIRIGIMOS?

MODALIDAD
PRESENCIAL

Frecuencia:
4 veces al mes
(jueves, viernes,
sábado y domingo)*

A todo profesional ejecutivo
que desee desarrollar sus
habilidades directivas para
lograr el éxito personal y
laboral a través de una
adecuada gestión de
colaboradores.

(*) Las clases serán cada 4 semanas.



VENTAJAS
DIFERENCIALES
DEL PROGRAMA

DOCENTES DE PRIMER NIVEL
Los Diplomas de Especialización de ESAN cuentan con una plana docente de
las mejores escuelas de negocios del mundo, con altos grados académicos,
así como experiencia gerencial en sus respectivos campos de
especialización. Además, cuentan con un alto nivel de compromiso con la
educación ejecutiva empresarial.

EXCELENCIA ACADÉMICA
Más de 60 años formando líderes en el mundo empresarial, ESAN es
reconocida a nivel mundial por ofrecer uno de los mejores programas de
Educación Ejecutiva y de MBA. Destaca por su solidez académica y su cuerpo
docente altamente calificado, logrando así acreditaciones y membresías;
todos los aspectos necesarios que le permiten mantener su liderazgo a nivel
ejecutivo.



CERTIFICACIÓN

Otorgado por la Universidad ESAN y
ESAN Graduate School of Business. 

DIPLOMA DE ESPECIALIZACIÓN EN
DESARROLLO DE
HABILIDADES DIRECTIVAS

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Capacitar a profesionales y ejecutivos en el perfeccionamiento de
competencias gerenciales clave, fomentando habilidades
individuales y colectivas esenciales para la gestión efectiva de
recursos humanos y equipos dentro de las organizaciones. El
programa está diseñado para potenciar la capacidad de los
participantes para liderar con éxito, gestionar el talento y
promover la colaboración efectiva, contribuyendo así al logro de
los objetivos empresariales y al éxito organizacional en un
entorno empresarial dinámico y competitivo.



CURSOS SESIONES

Liderazgo estratégico y manejo de equipos 10

Inteligencia emocional y competencias gerenciales 10

Coaching para la transformación personal 10

Comunicación y negociación estratégica 10

Gestión de proyectos profesional y de la marca personal 10

Decisiones efectivas en situaciones de crisis 10

MALLA

1

2

CURRICULAR 

Liderazgo estratégico y manejo de equipos
Bases del liderazgo estratégico
Liderazgo transformacional vs. transaccional
Liderazgo situacional para la gestión de equipos
Desarrollo de competencias de influencia
Liderazgo de equipos multiculturales
Gestión de dinámicas de equipos
Evaluación del rendimiento del líder
Tendencias y desafíos del liderazgo moderno

Inteligencia emocional y competencias gerenciales

Sesiones: 10

Bases de la inteligencia emocional
Autoconciencia y autorregulación emocional
Empatía y habilidades sociales
Aplicación de la PNL en el desarrollo emocional
Impacto de la Inteligencia emocional en la toma de decisiones
Desarrollo de la resiliencia personal
Gestión de conflictos desde la perspectiva emocional
Mejora continua a través de la inteligencia emocional Sesiones: 10

Bases del coaching efectivo
Herramientas de coaching para la transformación personal
Construcción de equipos de alto rendimiento
Coaching individual vs. coaching grupal
Desarrollo de habilidades de comunicación en coaching
Evaluación y medición del Impacto del coaching
Supervisión y retroalimentación en el coaching
Tendencias y futuro del coaching

Coaching para la transformación personal3

Sesiones: 10



Comunicación y negociación estratégica
Bases de la comunicación efectiva
Habilidades para presentaciones impactantes
Técnicas de escucha activa
Negociación estratégica
Resolución de conflictos a través de la comunicación
Desarrollo de documentación empresarial de alta calidad
Comunicación en entornos multiculturales
Medición de la efectividad comunicativa

Identificación y desarrollo de la marca personal
Creación y planificación de RoadMap profesionales
Estrategias para el posicionamiento profesional
Networking y creación de oportunidades
Gestión de reputación online
Evaluación de la marca personal
Adaptación y evolución de la marca personal
Desarrollo continuo y crecimiento profesional

Notas: 
Todos los cursos tienen una sesión adicional de evaluación, cuya modalidad y horario serán
fijados por el profesor.
Cada sesión es equivalente a 2 horas lectivas, el certificado del programa se emite
considerando la cantidad total de horas lectivas cursadas.
Considerar que una hora lectiva equivale a 45 minutos.

4
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Sesiones: 10

Sesiones: 10

Fundamentos de la toma de decisiones en crisis
Análisis y evaluación de riesgos
Desarrollo de estrategias de respuesta rápida
Comunicación en situaciones de crisis
Liderazgo en momentos críticos
Manejo del estrés y la presión en decisiones críticas
Evaluación post-crisis y aprendizaje
Preparación para futuras crisis

6

Sesiones: 10

Gestión del proyecto profesional y de la marca personal

Decisiones efectivas en situaciones de crisis



MBA por la Universidad del Pacífico. Programa en Competencias
Directivas y Coaching, por la Universidad Complutense de Madrid.
Programa de Habilidades Directivas por el INAP, desarrollado en
calidad de becado por el Gobierno Español. Programa en Gestión
de Capital Humano en la Escuela Nacional de Administración de
Francia, becado por el Gobierno Francés. Programa en Alta
Dirección, en la EOI de España, desarrollado en calidad de becado
por el Gobierno de Extremadura. Anterior docente virtual de la
OEA. Desarrollo profesional en Gestión de Personas, con
experiencia directiva. Anterior Juez del Instituto para la Calidad, de
la PUCP, para la competencia de “Equipos Lideres de la
Excelencia”, auspiciado por la ASQ. 

MBA y Postgrado en Dirección de Operaciones por ESAN.
Ingeniero de Sistemas por la Universidad de Lima. Postgrado en
Total Quality Management y Solución de Problemas Humanos y
Organizacionales en Japón. Director General de Human Solutions
Consulting Group S.A.C. Consultor Senior en Gestión Capital
Humano y Empresarial con amplia experiencia en organizaciones
locales e internacionales.

Consultora y especialista internacional de Marca personal, marca
empleadora y mapas de carrera. Con maestría en coaching
directivo (U Barcelona), posgrado en: Personal Branding
(Universidad Ramón Llull- Barcelona. Experiencia de más de 25
años en marketing en sectores de: consumo masivo, servicios y
educación en empresas transnacionales y nacionales. Miembro
Fundador de Personal Branding Latam. Directora en Career
Makeover Lab como estratega de marca personal

ROCIO AMES

(*) La plana docente es referencial, en caso de que uno de los profesores indicados no pueda dictar en
algún momento, será reemplazado por otro profesional de su mismo nivel y trayectoria académica.

PLANA DOCENTE 

GUSTAVO FIGUEROA Y COZ

OMAR GUEVARA

Coach Ejecutiva y de Equipos, Consultora Organizacional, Agile
Coach, Scrum Master Professional y Product Owner Professional,
miembro de la International Coach Federation (ICF), Facilitadora
certificada en la metodología Lego® Serious Play®, certificada en
Belbin® Team Roles, Instructora de Mindfulness acreditada por la
International Mindfulness Teachers Association (IMTA). Magister
en Administración (MBA) por la Universidad ESAN, con doble
especialización en Gestión del Potencial Humano. Con más de 15
años de experiencia en puestos ejecutivos, se ha desempeñado
como consultora en diversas entidades públicas y privadas.

ERIKA JARA

JUAN PABLO MARIMÓN

Speaker con amplia experiencia frente a grandes y diversas
audiencias. Ha sido líder comercial de empresas del sector
educativo, telecomunicaciones y de servicios. Experto en
desarrollo personal con neurociencias. Consultor y asesor de
empresas en desarrollo organizacional, desarrollo de habilidades
de colaboradores e identificación y maximización de potencial y
talentos. Facilitador en empresas para trabajos en equipo y
alcance de objetivos comunes. Entrenador certificador en PNL
(Programación Neurolingüística) de La Sociedad de PNL de USA y
por Richard Bandler, co-creador de la PNL. Coach certificado de la
International Coaching Institute de Alemania. MBA de ESAN.
Licenciatario Benziger para evaluación de estilos de pensamiento
e identificación de la dominancia cerebral. Ingeniero Electrónico
de la UPC.

MARÍA ROSA MORÁN

MBA por ESAN. Máster en Administración de Negocios de ESADE
Barcelona - España. Master en European Human Resources
Management, École de Management, Lyon - Francia. Abogada,
Pontificia Universidad Católica del Perú. Ha sido asesora del
Ministro de Industria y del Ministro de Comercio Exterior en
diversas oportunidades. Jefa de la Mesa de Fortalecimiento de
Capacidades Comerciales y Miembro del Equipo Negociador
Peruano en la Negociación del Tratado de Libre Comercio con
EE.UU. Profesora de la maestría de ESAN y conferencista
internacional en diversos países como República Dominicana,
Colombia, Ecuador y Vietnam. En la actualidad, es consultora para
diversas instituciones y organismos multilaterales, como la
Comisión de la Unión Europea y las Naciones Unidas.



CARACTERÍSTICAS 
DEL PROGRAMA

DURACIÓN 5 Meses
aproximadamente

HORARIO Y 
FRECUENCIA

4 veces al mes
JUE Y VIER de 7:00 p.m. a 10:30 p.m.;
SÁB de 9:00 a.m. a 5:30 p.m. y
DOM 9:00 a.m. a 12:30 p.m.*

CANTIDAD 
DE HORAS

El programa equivale a un total de

120 horas
lectivas

Sesiones: 60

(1) Las fechas programadas pueden ser sujetas a cambio,
con la anticipación necesaria

VALOR DEL
PROGRAMA:
Obtén

8% de
descuento

Por pago 
al contado

S/8,000

CONVERSEMOS

(*) Las clases serán cada 4 semanas.

https://api.whatsapp.com/send?phone=945030182&text=Hola%20Lisseth,%20deseo%20m%C3%A1s%20informaci%C3%B3n%20sobre%20el%20Diploma%20de%20Especializaci%C3%B3n%20en%20Desarrollo%20de%20Habilidades%20Directivas,%20gracias.


¿QUÉ ES

La actualización permanente de competencias mediante
seminarios y talleres especialmente diseñados para el
desarrollo profesional de los interesados.*

?

ESAN Alumni Career Services es el nexo entre los
egresados y las oportunidades empresariales. Esta
unidad de la Escuela de posgrado presta servicios de
actualización de competencias, empleabilidad y
visibilidad a los participantes del Diploma.

¿Qué beneficios y servicios ofrece para tu
programa? 

Un Reporte de Empleabilidad, el cual incluye un informe
con los puntos más resaltantes:

El primer informe es de pruebas psicológicas
laborales.
El segundo informe incluye recomendaciones
sobre los puntos más relevantes para
mejorar el CV.
El informe final es acerca del perfil de
LinkedIn.

Este conjunto de informes permite identificar las
competencias más resaltantes del profesional y
trabajar en su estrategia ante futuras búsquedas
laborales, cambios de carrera o ascensos.

* Considerar que los talleres y seminarios tendrán un costo adicional.



CONTÁCTANOS

LIMA

Lisseth Basurto

lbasurto@esan.edu.pe

945 030 182

esan.edu.pe/educacion-ejecutiva 

Acreditaciones Membresías 

esan.edu.pe
esaneducacionejecutiva 

Jr. Alonso de Molina 1652, Santiago de Surco

AREQUIPA

Glendy Torreblanca

gtorreblanca@esan.edu.pe

966 955 350 - 990 077 911

TRUJILLO

Nícida Méndez

nmendez@esan.edu.pe

948 312 846 - 990 077 897

ICA

Melody Candela

mcandelar@esan.edu.pe

942 046 916

OTRAS CIUDADES

Katia Fribourg

 kfribourg@esan.edu.pe 

981 713 576 


